
Kinder-Smartwatch 
(wasserdicht)

Bedienungsanleitung

Lieferumfang und technische Daten

Lieferumfang:

Technische Daten:

Produkt: Kinder-Smartwatch Ladespannung: 5 
V

B e t r iebstemperatur: -20 °C bis 60 °C
Unterstützte Netzwerke: 2G GSM, 3G WCDMA und 4G TDD/FDD-LTE

Bedienungsanleitung

1. Besorgen Sie sich eine Nano-SIM-Karte

1) Besorgen Sie sich zunächst eine Nano-SIM-Karte; das SIM-Kartenpaket sollte 
Internetdatenvolumen und Sprachverbindungen enthalten. Sie können diese bei lokalen 
Telekommunikationsanbietern erwerben. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an den 
Kundendienst vor dem Kauf.

2) Die SIM-Karte muss das 4G-Netz mit Datenübertragung und Gesprächszeit 
unterstützen
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2. Wie wird die SIM-Karte eingelegt?

1) Ziehen Sie das SIM-Kartenfach heraus, legen Sie die SIM-Karte mit der Chipsatzseite nach oben in 

das Fach ein.

2) Schalten Sie die Uhr ein, bis ein Signal empfangen wird.
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3. Laden Sie die App herunter

1) Öffnen Sie WeChat und scannen Sie den untenstehenden QR-Code, laden Sie die App 
herunter und installieren Sie sie.

 

2) Oder suchen Sie nach dem App-Namen: SeTracker im Apple Store 
oder bei Google Play, um sie herunterzuladen und zu installieren.
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4. Registrieren
1) Wenn die Installation abgeschlossen ist, beginnen Sie mit der Registrierung Ihres 
persönlichen Kontos.

Registrierungscode: ID-Nummer oder 
Registrierungscode, nicht die IMEI-Nummer
Konto: Ihre zu überwachende Telefonnummer 
Benutzername: Name des Babys
Passwort: Legen Sie ein Passwort aus sechs Ziffern fest 
(bitte nicht vergessen)

Wählen Sie die Sprache der App:
Wählen Sie Ihren Standort (HK, Europa und Afrika, Asien und 
Ozeanien, Nordamerika und

Südamerika)
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5. Anmelden

Versuchen Sie nach der Registrierung, sich anzumelden.

Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr 
Passwort ein Wählen Sie die Sprache der 
App:
Wählen Sie Ihren Standort (HK, Europa und Afrika, Asien 
und Ozeanien, Nord- und Südamerika)

Bedienungsanleitung

6. Gerät hinzufügen

Gehen Sie bitte zu „Ich“, um die Geräteliste aufzurufen, und scannen Sie den 
Registrierungscode (im Uhrenmenü oder auf der Rückseite der Uhr), um Ihre Uhr hinzuzufügen.
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7. Überprüfen Sie, ob die Kopplung mit der Uhr erfolgreich war

Bitte gehen Sie zu „Uhr suchen“, um zu überprüfen, ob die Uhr korrekt gekoppelt ist; dies 
bedeutet, dass die Verbindung zwischen Uhr und App erfolgreich hergestellt wurde.
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8. Einstellungen

1) Melden Sie sich an und suchen Sie die Einstellungen, klicken Sie auf das Telefonbuch oder 
die Kontakte und speichern Sie die gewünschten Nummern. Das Gleiche gilt für die anderen 
Funktionen.

Lege eine SOS-Nummer fest (Mama/Papa/Bruder?). Nur 
die im Telefonbuch oder in den Kontakten gespeicherten 
Nummern können die Uhr anrufen. Füge am besten auch 
die Freunde des Babys hinzu. Speichere die Nummern in 
der App, damit die Uhr diese Nummern anrufen kann.

Denken Sie daran, auf die Schaltfläche „Speichern“ zu klicken.

9. Anrufen

A. Anruf von der Uhr:

1) Wischen Sie mit dem Finger von links oder rechts über den Bildschirm, um die 
Telefonbuch-Oberfläche aufzurufen. Tippen Sie darauf, um die in der App gespeicherten 
Telefonnummern anzuzeigen, und wählen Sie dann die Nummer aus, die Sie anrufen 
möchten.

2) Halten Sie Taste 1 gedrückt, um automatisch nacheinander drei SOS-Nummern anzurufen, 
bis jemand antwortet; andernfalls erfolgt eine zweite Anrufrunde.

3) Drücke kurz auf Taste 1, um den Anruf abzubrechen.
B. Anruf an die Uhr: Wählen Sie die Telefonnummer Ihres Kindes, um einen Anruf zu tätigen, 
drücken Sie die Taste 2, um den Anruf anzunehmen, und die Taste 1, um ihn abzubrechen.

10. Standort

1) : Schalten Sie die Uhr ein und stellen Sie sicher, dass sie Empfang hat.
2) : Öffnen Sie die Karte in der App, klicken Sie auf den Standort, dann wird die Echtzeit-
Position Ihres Kindes angezeigt.

Hinweise:
Befindet sich die Uhr in Innenräumen, ermittelt sie ihren Standort in der Regel über LBS 
oder WLAN, wobei Abweichungen unvermeidbar sind. Diese hängen von der Entfernung 
zwischen der Uhr und der Basisstation sowie von der Umgebung ab.

Hinweis:
Die GPS-Ortung im Freien hängt vom jeweiligen Modell ab; sie ist nicht bei allen Modellen 
standardmäßig vorhanden. Bitte erkundigen Sie sich bei Ihrem Händler oder beim 
Kundendienst.

Es sind einige Punkte bezüglich der SIM-Karte zu klären: 1: Verfügt sie 
über ein GPRS-Netz?
2: Unterstützt 4G-
Datendatenübertragung 3: Kann 
die Anrufer-ID anzeigen

FAQ:
1. Auch wenn Sie die SIM-Karte eingelegt haben, gibt es immer noch kein Signal
1) : Überprüfen Sie den Typ und die Größe der Karte, um sicherzustellen, dass sie passt, 
und prüfen Sie außerdem, ob die Karte über ein 4G-Netzwerk verfügt.
2) : Überprüfen Sie, ob die Karte richtig eingelegt ist. Schalten Sie zunächst die Uhr aus, 
legen Sie dann die Karte ein und starten Sie sie anschließend neu.
2. Beim Speichern der Nummern wird angezeigt, dass das Gerät keine Verbindung zum 
Netzwerk herstellen kann.
1) : Überprüfen Sie bitte, ob nach dem Einlegen der Karte ein Signal vorhanden ist und ob 
die Uhr bei einem eingehenden Anruf klingelt.
2) : Überprüfen Sie, ob die Uhr eingeschaltet ist (vor der Nutzung der App muss die Uhr 
eingeschaltet sein).

3) : Stellen Sie sicher, dass die SIM-Karte über ein Datenpaket verfügt, dass Sie die 
Telefongebühren bezahlt haben und dass die SIM-Karte für Anrufe freigeschaltet ist.

4) : Überprüfen Sie, ob die Uhr-ID mit der ID auf den Tags übereinstimmt.
5) : Sollte dies immer noch nicht funktionieren, senden Sie bitte „pw,123456,ts#“ an die in 
der Uhr gespeicherte Nummer. Ihr Telefon erhält daraufhin eine Nachricht von Ihrer Uhr. 
Bitte senden Sie diese Nachricht zusammen mit der Rückseite der Uhr an Ihren Händler vor 
Ort; dieser wird das Problem so schnell wie möglich beheben.

3. Wenn Sie die Uhr anrufen, erhalten Sie die Meldung, dass die gewählte Nummer besetzt 

ist. Bitte versuchen Sie es später erneut.

1) : Überprüfen Sie bitte, ob nach dem Einlegen der Karte ein Signal vorhanden ist.

2) : Bitte überprüfen Sie, ob Sie Telefonnummern in Ihrer App gespeichert haben.
3) : Überprüfen Sie, ob Sie in der App den Modus „Nicht stören“ aktiviert und eine Zeit 
eingestellt haben. Falls ja, schalten Sie ihn bitte aus.

4. Die Uhrzeit kann nicht automatisch aktualisiert werden.
Wenn Sie die Karte einlegen (muss Daten enthalten), aktualisiert die Uhr die Zeit automatisch, 
was einige Minuten dauern kann. Falls nicht, senden Sie bitte 
„pw,123456,ntpservers,121.43.19.219,8089#“ über Ihr Telefon an die Uhr; sobald Ihr Telefon 
eine Antwort erhält, starten Sie die Uhr neu.
5. Die Ortungsfunktion funktioniert nicht.

1) : Gehen Sie nach draußen und versuchen Sie es erneut. (Nur zur Überprüfung der GPS-Position!)
2) : Sobald die Uhr in den SCHLAFMODUS wechselt, schaltet sie in den ENERGIESPARMODUS, 
was bedeutet, dass die Funktion zum Hochladen von Daten deaktiviert ist. Zu diesem 
Zeitpunkt können Sie die Ortung aktualisieren und die Uhr schütteln, um sie zu wecken.
6. Lädt nicht auf und startet nicht
Der Akku ist in einen Selbstschutzmodus gewechselt. Führen Sie die folgenden Schritte 
nacheinander aus:

1): Probieren Sie ein anderes USB-Kabel aus, um zu prüfen, ob das ursprüngliche Kabel beschädigt war.

2) : Halten Sie die POWER-Taste 50 Sekunden lang gedrückt, laden Sie das Gerät dann auf. 
Nach 1 Minute wird auf der Uhr der Ladevorgang angezeigt; zu diesem Zeitpunkt können Sie 
das Gerät neu starten.
3) : Wenn es immer noch nicht funktioniert, hat die Uhr eine Erholungsphase. Nach zwei 
Tagen ist der Akku leer; laden Sie ihn dann auf, dann sollte es funktionieren.

7. Kein Ton auf der Uhr oder dem Telefon.
Überprüfen Sie die Lautstärke während des Anrufs. Wenn die Uhr auf maximale Lautstärke 
eingestellt ist und immer noch kein Ton zu hören ist, ist der Lautsprecher wahrscheinlich 
beschädigt und muss repariert werden.

8. Die Uhr kann alle Anrufe empfangen.

Beantragen Sie bei Ihrem lokalen Netzbetreiber die Funktion zur Anzeige der Anrufer-ID.
9. Wenn Sie mit der Uhr telefonieren möchten, wird angezeigt, dass keine Verbindung 
hergestellt werden kann. Überprüfen Sie das GSM-Signal; es wird auf dem Bildschirm 
angezeigt. Falls nicht, hat sich Ihre SIM-Karte möglicherweise gelöst. Versuchen Sie, sie 
erneut einzusetzen.

10. So entfernen Sie die PIN-Sperre nach dem Einlegen der SIM-Karte.

Bitte nehmen Sie die entsprechenden Einstellungen am Smartphone vor: Gehen Sie zu 
„Einstellungen“ > „Sicherheit & Datenschutz“ > „SIM-Sperre“ und deaktivieren Sie „SIM-
Karte sperren“, wie in der Abbildung unten gezeigt.

Größe:  70 x 62 mm, Falzdruck

Uhr 1

USB-Kabel 1

Anleitung 1

SIM-Kits 1


