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 1. Produktbeschreibung.

Lichtsensor

Mikrofon-
Gegensprechanlage

Ring-Tasten-

Anzeigeleuchte

PIR-Sensor
Erfasst die Bewegungen 
von Infrarotobjekten

Lautsprecher

Externer 
Stromanschluss 
(Stromeingang AC/DC 
12–24 V/1 A)

Wasserdichte 
Abdeckung 
Kamera

SD-Karte
Max. 128 GB

USB-Ladeanschluss 

Reset-Taste
10 Sekunden lang 
drücken, wenn Musik 
abgespielt wird

Diebstahlschutz-Öffnung
Die Kamera kann mit einer 
Schraube gesichert werden

 Technische Daten

App Unterstützt TuyaSmart

Stromversorgung

21700-Akku (Ladezeit 4–8 Stunden
vor dem ersten Gebrauch, Ladeadapter 
5 V, 2 A oder weniger als 2 A, unterstützt 
Wechselstrom
12–24 V

Türklingelknopf Drücken Sie den Knopf, um die Türklingel zu 
aktivieren

Anzeigeleuchte

Rotes Licht leuchtet dauerhaft: Die 
Kamera oder das Netzwerk weisen eine 
Störung auf
Rotes Licht blinkt: Warten auf WLAN-
Verbindung oder gerade dabei, eine Verbindung 
herzustellen (schnelleres Blinken)
Blaues Licht leuchtet dauerhaft: Kamera 
funktioniert ordnungsgemäß

Mikrofon Nimmt Ton für Ihr Video auf



2

Sensortyp 1/3" CMOS

Pixel 2,0 Megapixel

Minimale 
Beleuchtungsstärke

Min. Farb-0.01Lux@F1.2 Farb-
0.01Lux@F1.2
Schwarz-Weiß-0.001Lux@F1.2

Blickwinkel 140°

Verschluss 1/25 bis 1/100.000 pro Sekunde

IR Hochleistungs-LED mit ICR

WDR Digitales WDR

Videokomprimierung
Standard H.265

Komprimieren 
der 
Ausgangsbitrate

32 Kbit/s bis 2 Mbit/s

Maximale Bildgröße 1920 × 1080

Bildfrequenz 1–25 pro Sekunde

Audio Vollduplex-Audio

Speicher Unterstützt SD-Karte (max. 128 
GB). Cloud-Speicher

Bildeinstellungen Unterstützt HD/SD, unterstützt 
Spiegelung

Zurücksetzen Unterstützt

Schnittstellenprotokoll Privat

Kommunikationsprotokoll TCP/IP, HTTP, DHCP, DNS

Allgemeine Funktionen Dual-Stream, Passwortschutz

WLAN Unterstützt 2,4-GHz-WLAN-   , IEEE 
802.11b/g/n

Auslösung Unterstützt Auslösung per Taste

Betriebstemperatur und 
Luftfeuchtigkeit

-20 °C bis 50 °C, Luftfeuchtigkeit 
unter 90 % (ohne Kondensation)

Wasserdicht IP65

mailto:0.01Lux@f1.2
mailto:0.01Lux@f1.2
mailto:0.001Lux@f1.2
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Lautstärke

Vorheriger Titel 
Nächster Titel

Set
PIR-Sensor-

Anzeigeleuchte (blau)
Nachtlicht (weiß)

Lichtsensor

Die Video-Türklingel ist vor dem Koppeln des 
Klingelgeräuschs eingeschaltet:
Die Video-Türklingel kann mit der Dingdong-Türklingel für den 
Innenbereich verwendet werden (die Produkte wurden bereits werkseitig 
gekoppelt). Wenn Sie die Video-Türklingel austauschen oder die Anzahl 
der Türklingeln erhöhen oder verringern möchten, befolgen Sie bitte die 
folgenden Schritte:

1.So führen Sie die Code-Kopplung durch:
Halten Sie die „Kopplungstaste“ etwa 3 Sekunden lang 
gedrückt, die Klingel ertönt (Vogelstimme). Drücken Sie die 
Video-Türklingel innerhalb von 30 Sekunden zweimal. Wenn die 
Türklingel ertönt, war die Kopplung erfolgreich. Wenn die 
Türklingel nicht ertönt, drücken Sie die Video-Türklingel bitte 
erneut, bis die Kopplung erfolgreich ist. Um mehrere Video-
Türklingeln zu koppeln, wiederholen Sie bitte den oben 
beschriebenen Vorgang.

2. Kopplung löschen:
Halten Sie die „Kopplungstaste“ etwa 10 Sekunden lang 
gedrückt, bis zweimal ein Signalton ertönt. Alle 
Kopplungscodes werden vollständig gelöscht.

① ②

2. Betrieb der selbstlernenden 
Code-Funktion
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 3. App herunterladen und m i t  „  
“  verbinden 
TuyaSmart ist sowohl für iOS als auch für Android verfügbar. 
Suchen Sie im App Store oder bei Google Play nach dem 
Namen „TuyaSmart“ oder scannen Sie den QR-Code, um die 
App herunterzuladen.

Support

 App herunterladen (iOS & Android) 

 Router  einrichten  
Dieses Gerät unterstützt nur Router im 2,4-GHz-Frequenzband, 
nicht jedoch Router im 5-GHz-Frequenzband. Bitte stellen Sie 
vor der WLAN-Konfiguration die entsprechenden Parameter 
des Routers ein. WLAN-Passwörter dürfen keine 
Sonderzeichen wie ~!@#$% ^ &*() enthalten. Wenn das Gerät 
über WLAN konfiguriert wird, sollten sich das Mobiltelefon und 
das Gerät so nah wie möglich am Router befinden, da dies die 
Konfiguration des Geräts beschleunigen kann.

Bitte stellen Sie sicher, dass eine Netzwerkverbindung verfügbar ist

 Registrierungsprozess 

Öffnen Sie die Tuya-App, klicken Sie auf „Registrieren“, lesen 
Sie die „Datenschutzerklärung“ und klicken Sie auf 
„Zustimmen“. Geben Sie eine gültige Handynummer oder E-
Mail-Adresse ein und klicken Sie auf „Weiter“. Geben Sie den 
Bestätigungscode ein und melden Sie sich dann in der App an.

  Verbinden
Öffnen Sie die Tuya-App, klicken Sie oben links auf „Mein 
Zuhause“ und passen Sie den Familiennamen und die 
zugehörigen Einstellungen an.

AndroidiOSiPad

1



Mein 
Zuhause

2 Klicken Sie auf „Gerät hinzufügen“ oder „+“, um die 
Kamera hinzuzufügen. Klicken Sie anschließend auf 
„Sicherheit & Sensoren“ >> „Smart-Kamera“.

3 Klicken Sie in der Oberfläche „Gerät hinzufügen“ auf „Weiter“ 
und geben Sie anschließend Ihr WLAN-Passwort ein.

Hinweis:
1) Die Kamera unterstützt nur 2,4-GHz-WLAN-Netzwerke.
2) Die Länge der SSID und der Passwörter des Routers 
sollte 24 Zeichen nicht überschreiten.

4
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Ich habe einen Signalton 
gehört

Scannen Sie in dieser Benutzeroberfläche mit der 
Türklingelkamera den QR-Code auf dem Mobiltelefon (bitte 
halten Sie das Mobiltelefon so, dass der QR-Code etwa 15–
20 cm von der Türklingelkamera entfernt ist), bis Sie einen 
Klingelton hören und die Anzeige der Türklingelkamera blau 
blinkt. Klicken Sie dann auf „Klingelton hören“.

Stellen Sie beim Verbinden sicher, dass Ihr Router, Ihr 
Mobiltelefon und Ihre Kamera so nah wie möglich 
beieinander stehen. Wenn die Kamera erfolgreich 
hinzugefügt wurde, klicken Sie auf „  “ (Kamera benennen). Sie 
können den Namen der Kamera auch selbst festlegen.

4

5
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Gerät 
freigebenEinstellun

gen

Gerät freigeben

4. Einstellungen
Klicken Sie in der Benutzeroberfläche der „Smart Video Doorbell“ auf 
„  “ (Einstellungen), um
können die häufig verwendeten Funktionen der Türklingel 

einstellen.
Wichtiger Hinweis: Der Akkustand und der Ladezustand müssen 
in der App „Smart Video Doorbell“
, 80 % auf der Überwachungsseite zeigen
, dass die Türklingel mit Strom versorgt wird, und „  “ zeigt 
an, dass sie geladen wird.

5. Gerät teilen
Klicken Sie in der Benutzeroberfläche von „Smart Video 
Doorbell“ auf „  “, um die allgemeinen Funktionen der Kamera 
einzustellen. Klicken Sie auf „Share Device“, dann auf „Add 
Sharing“ und geben Sie anschließend die Telefonnummer oder 
E-Mail-Adresse der anderen Person ein.
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Gerätefreigabe

Löschen

 Freigabe 
hinzufügen 

Wenn ein in Ihrem Haushalt lebender Bewohner über ein 
Konto verfügt, empfehlen wir Ihnen, dieses Konto als 
Familienmitglied festzulegen und alle Ihre Familiengeräte sowie die 
„Tap-To-Run“-Szene mit diesem Familienmitglied zu teilen. 
Heimeinstellungen

Fertig „   “-Gerätefreigabe
Wenn eine Person, die dauerhaft in Ihrem Haushalt lebt, über ein 
Konto verfügt, empfehlen wir Ihnen, dieses Konto als 
Familienmitglied festzulegen und alle Ihre Familiengeräte sowie die 
„Tap-To-Run“-Szene mit diesem Familienmitglied zu teilen. Home-
Einstellungen

Das Gerät wurde unabhängig für Folgendes freigegeben

Tipps
Möchten Sie die Freigabe des Geräts für die 

Handynummer wirklich beenden?

Abbrech
en

Bestätige
n

Freigabe 
hinzufügen

6. Gerät entfernen
 Smart-Türklingel-Gerät entfernen  
Methode 1:
Klicken Sie auf der Seite „Mein Zuhause“ rechts neben allen
Geräte, wählen Sie „Geräteverwaltung“, wählen Sie die Smart-
Türklingel aus, klicken Sie auf „Gerät entfernen“ und dann auf 
„OK“, um das Gerät zu entfernen.

Methode 2:
Klicken Sie in der Benutzeroberfläche von „Smart Doorbell“ auf „

 “ und anschließend am Ende der Einstellungsseite auf 
„Gerät entfernen“, um es zu löschen.

 Geteiltes Gerät entfernen 
Wenn Sie das Gerät nicht mehr freigeben möchten, können Sie 
auf das freigegebene Konto tippen, nach links wischen, auf 
„Löschen“ klicken und die Freigabe des Geräts beenden
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7. Weitere Dienste  
Wenn Sie weitere Dienste nutzen möchten, können Sie auf 
„Ich“ >> „Weitere Dienste“ klicken, um „Empfohlen“ oder 
„Zugangsdienste von Drittanbietern“ auszuwählen. Für diesen 
Dienst können jedoch Gebühren anfallen. Bitte überprüfen Sie 
die App-Hinweise für konkrete Gebühren.

 8. Produktinstallation  
Es wird empfohlen, den Vorgang gemäß der Anleitung 
durchzuführen und sicherzustellen, dass das Gerät 
ordnungsgemäß funktioniert. Stellen Sie das Gerät 
anschließend am Installationsort für den Funktionstest auf, um 
zu überprüfen, ob die Smart-Türklingel über das WLAN 
einwandfrei funktioniert, bevor Sie sie fest montieren. Hinweis: 
Montieren Sie die Smart-Türklingel nicht an einer Metalltür, da 
diese das WLAN-Signal abschirmen könnte. Die 
Montageanleitung lautet wie folgt:

Methode 1: Installation mit 3M-Kleber

1. Ziehen Sie das 3M-Klebeband auf der Rückseite der Halterung 
ab.
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2 Befestigen Sie die Türkl ingel an 
der gewünschten Stelle (achten 
Sie darauf, dass die Oberfläche 
glatt und staubfrei ist) und 
drücken Sie sie etwa 30 
Sekunden lang an, um sie zu 
fixieren

3. Befestigen Sie 
sie zusätzlich mit 
einer 
Diebstahlschutzsc
hraube

Methode 2: Befestigung mit Schrauben

Verwenden Sie die 
Halterung der 
Aufhängungsplatte, um die 
Bohrung zu lokalisieren, 
und markieren Sie sie

Nagel-Spreizdübel 3 Befestigen Sie die 
Aufhängungsplatte mit Schrauben

Der untere Kartenschlitz der Smart-
Türklingel wird an der 
hervorstehenden Kartenposition der 
Aufhängungshalterung ausgerichtet, 
sodass die anderen 6 
Kartenpositionen übereinstimmen, und 
dann fest nach unten gedrückt, um die 
Türklingel zu befestigen

5 Mit einer 
Diebstahlsicherun
gsschraube 
erneut befestigen

Demontage der Smart-Türklingel
Lösen Sie die Diebstahlsicherungsschraube mit dem 
mitgelieferten Schraubendreher, greifen Sie dann die Smart-
Türklingel und drücken Sie sie nach oben, um sie zu 
entfernen.

1 2

4
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 9. Funktionen

 Vollduplex-Audio 
Wenn der Besucher den Klingelknopf drückt, erhalten Sie einen 
Anruf. Wenn Sie den Anruf annehmen, können Sie den 
Besucher in Ihrer App sehen und hören.

 Bewegungserkennung 
Bewegungssensoren benachrichtigen Sie, wenn eine Bewegung 
erkannt wird.

 Gemeinsam genutztes Gerät 
Das Türklingelgerät kann mit Freunden geteilt werden, und 
Freunde können sich die Bilder auch online ansehen.

 Aufzeichnung 
Zeichnen Sie jeden Moment mit einer SD-Karte mit hoher 
Speicherkapazität auf.
 Tag & Nacht 
Dank leistungsstarker Nachtsicht gibt es keine 
Unterbrechungen, selbst bei völliger Dunkelheit.

Tag Nacht

10. FAQ
F: Worauf sollte ich bei Produkttests achten?
A: Zunächst einmal sollten Sie unsere Bedienungsanleitung 

sorgfältig durchlesen. Wenn Sie den Inhalt nicht verstehen, 
wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice. Unser 
Ziel ist es, dass Sie mit diesem Kauf zufrieden sind. Vor 
allem müssen Sie, wenn Sie eine Türklingel an ein Telefon 
anschließen, das Telefon mindestens fünf Meter von dem 
Gerät entfernt aufstellen und dann die Sprachfunktion 
aktivieren und die Aufzeichnung starten. Dadurch entstehen 
keine Signalstörungen und es kommt zu keinen 
Störgeräuschen.
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F: Wann muss das Produkt zurückgesetzt werden?
Wie wird es zurückgesetzt?

A: Das Gerät muss zurückgesetzt werden, wenn es keine 
Verbindung zum Smartphone herstellen kann. Drücken Sie 
mit dem dafür vorgesehenen Schraubendreher etwa 10 
Sekunden lang auf die Reset-Taste, um das Gerät 
zurückzusetzen. Der entscheidende Schritt ist, die 
Verbindung herzustellen, sobald das rote Licht zu blinken 
beginnt.

F: Während des Verbindungsvorgangs erreicht der 
Fortschrittsbalken nie 100 % – liegt ein Fehler vor?

A: Diese Kamera unterstützt nur 2,4-GHz-WLAN-Router. 
Bitte stellen Sie sicher, dass Sie einen 2,4-GHz-
WLAN-Router verwenden. Überprüfen Sie außerdem 
noch einmal das WLAN-Passwort.

F: Wiederholte Verbindungsversuche schlagen fehl?
A: Nach dem Hinzufügen eines Fehlers wird empfohlen, das 

Gerät neu zu starten oder auszuschalten und dann 
erneut zu versuchen, den Fehler hinzuzufügen.

F: Das Gerät kann nicht richtig in der Vorschau angezeigt werden?
A: Überprüfen Sie, ob das Netzwerk ordnungsgemäß 

funktioniert. Sie können die Kamera in der Nähe des 
Routers aufstellen. Ist dies nicht der Fall, wird empfohlen, 
das Gerät zurückzusetzen und erneut hinzuzufügen.

F: Wie kann ich die Kamera auf einen anderen Router umstellen?
A: Entfernen Sie das Gerät zunächst in der App und setzen 

Sie es zurück. Konfigurieren Sie das Gerät anschließend 
erneut über die App.

F: Warum erhalte ich keine Benachrichtigungen über 
meine Handy-App?

A: Bitte stellen Sie sicher, dass die App auf dem Handy läuft 
und die entsprechende Benachrichtigungsfunktion 
aktiviert ist; außerdem müssen die Benachrichtigungen 
und die Berechtigungsbestätigung im Handysystem 
aktiviert sein.

F: Warum erkennt das Gerät die SD-Karte nicht?
A: Es wird empfohlen, die SD-Karte nach einem Stromausfall 

einzulegen. Überprüfen Sie, ob die SD-Karte 
ordnungsgemäß verfügbar ist und das Format FAT32 hat. 
Außerdem kann die TF-Karte nicht erkannt werden, wenn 
die Internetverbindung schlecht ist.


